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Este informe contiene informacién importante acerca de su agua potable. Puede acceder a él en inglés o espafiol en el sitio web de la ciudad
de Pasco, o buscar una copia de cualquier de ellos en Servicios al Cliente o en el Ayuntamiento.

PWS ID# WA0664003

iLa ciudad de Pasco le brinda agua de alta calidad!

La ciudad de Pasco se enorgullece en presentar nuestro informe anual sobre la calidad del
agua. En esta edicion se tratan todas las pruebas realizadas entre enero y diciembre de 2020.
Tenemos el agrado de comunicarle que nuestro cumplimiento con todas las leyes sobre agua
potable federales y estatales sigue siendo ejemplar. Como en el pasado, nos comprometemos
a brindar la mejor calidad de agua potable. Para ello, seguimos atentos a cumplir los desafios
de la proteccion de agua de origen, la conservacion del agua y la educacién comunitaria,
mientras seguimos ateniendo las necesidades de todos nuestros usuarios del agua.

Para obtener mas informacion, o si tiene preguntas en relacion con su agua potable, llame
a Derek Wiitala, gerente de la Division de Obras Publicas, al (509) 545-3463.

Participacion comunitaria

Sus comentarios sobre la calidad del agua
son siempre bienvenidos. El Concejo
Municipal se reine todos los lunes (excepto
el quinto lunes del mes) a las 7:00 p. m. en

las cdmaras municipales del Ayuntamiento
(525 N. 3rd Avenue, Pasco). Siéntase libre

de participar en estas reuniones, o verlas en
vivo en PSC-TV Canal 12 en Charter Cable en
Pasco, o en vivo en www.pasco-wa.gov/psctv.



¢De donde viene nuestra agua y como se la trata?

El rio Columbia proporciona la totalidad del suministro de agua doméstica de la  capacidad de tratar 6 MGC de agua ]
ciudad de Pasco. potable de alta calidad. El proceso
de tratamiento de la planta de West

Nuestra agua se trata mediante dos plantas de tratamiento de aguas (WTP) Pasco se muesira a continuacion
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actualizada varias veces a lo largo de los afios para mejorar la eficiencia y para 1-182

estar al dia con la tecnologia cambiante y aumentada. El proceso de tratamiento :

en Butterfield se muestra en el grafico a continuacion. Esta ubicada cercadelrio  Juntas, las dos plantas trataron un

Columbia en las proximidades del puente de cables. total de 5090 millones de galones

de agua en 2020, lo cual se traduce

en un promedio de 424 millones de

galones de gua al mes, o 14 millones

de galones de agua al dia.

La WTP de West Pasco es conocida como una planta de «microfiltracion directa
de membrana a presion». A diferencia de la WTP de Butterfield, el agua se hace
pasar por un filtro de fibras dentro de una columna vertical (o filtro) capaz de
quitar particulas (y microbios) de hasta 0,1 micrones de tamafio. Hay 116 de estos
filtros por estanteria. Actualmente, la planta cuenta con dos estanterias con la
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. El agua se bombea desde el rio Columbia a la planta de tratamiento de aguas . Entonces, el agua pasa por los medios filtrantes mezclados (silice, arena y carban),
(WTP). A medida que el agua ingresa a la planta, se agrega permanganato de que filtran las particulas no asentadas remanentes.

potasio para oxidar los materiales organicos en el agua sin tratar. Esto ayuda

a controlar el sabor y los olores, y a potenciar el proceso de desinfeccion . El agua filtrada ingresa al tanque de decantacion, el cual ofrece tiempo de contacto

para el agua luego del agregado de cloro, lo cual permite la desinfeccion de cualquier

. Se agregan coagulantes para atraer y juntar pequefas particulas que formaran contaminacién bacteriana en el agua y proporciona un residuo de cloro para el
particulas mas grandes (floculo), que se retiran mas facilmente durante los sistema de distribucion. Se agrega flior (acido hidrofluosilicico) de acuerdo con
procesos de filtrado y sedimentacién. La dosis del coagulante varia en funcion de las reglamentaciones del Departamento de Salud. La soda céaustica se agrega para
la pureza del agua sin tratar. ajustar el pH y controlar la corrosion. Los niveles de cloro se ajustan de acuerdo con

. . las reglamentaciones del Departamento de Salud.
También se agrega cloro en este punto para matar organismos que causan

enfermedades. Las sustancias quimicas se mezclan rapidamente con el agua sin La totalidad del proceso se controla continuamente y se pone a prueba para
tratar a medida que viaja hacia diferentes cubetas. garantizar que este y el agua cumplan y superen las reglamentaciones federales y
estatales. Luego del tanque de decantacion, el agua tiene una calidad excelente y

El lante si mezclan nel rea floculos mientr rl AR T
. coagulante sigue mezclandose en el agua y crea fléculos mientras pasa por las esté lista para su distribucion y uso.

cubetas de floculacién y accede a las cubetas de sedimentacion.

. El agua se bombea al sistema de distribucion y almacenamiento de la ciudad. El agua
se distribuye en todo Pasco para su uso residencial, comercial e industrial mediante
mas de 200 millas de tuberias.

. Los floculos mas grandes, y otros solidos presentes, se separan mientras el agua
pasa lentamente por las cubetas de sedimentacion en camino hacia los medios
filtrantes mezclados.



RESULTADOS DE LA

TOMA DE MUESTRAS

DURANTE EL ULTIMO ANO, hemos tomado cientos de muestras de agua para determinar la presencia

de contaminantes. En la siguiente tabla se muestran los contaminantes detectados en el agua. Si bien
todas las sustancias detalladas aqui se encuentran debajo del Nivel Maximo de Contaminante (MCL),
consideramos que es importante que sepa exactamente qué se detectd y qué cantidad habia en el agua.

DEFINICIONES DE LA TABLA

SUSTANCIAS REGULADAS . . .
. AL (nivel de accion): La concentracion
Sustancias Aiio MCLG CONCENTRACION EN LA MUESTRA Infraccion Fuente tipica de contaminantes que, en caso
(Unidad de medicion) dela . de superarse, activa tratamientos
e Resultado  Rango de la Promedio u otros requisitos que el sistema
mas alto muestra actual de agua debe acatar.
Presencia No se detectd | No se detectd MRDL (nivel maximo de desinfectantes
. en mas del la presencia | la presencia en resi_dual): El nivel méls.alto de
gollfor!nes totales 2020 5% de las 0 en ninglin ninguno de los N/C No :::;Zr:tz o iEme e Cnel desinfectantes permitido en el agua
acterias muestras muestreo de | 1005 muestreos sotable. lEmste P"duegas co(;]vn_]cfentes
mensuales rutina de rutina e que el agregado de un desinfectante
MRDLG Aditivo de agua para controlar es necgsario para conFroIar los
Cloro(ppm) 2020 MRDL =4 ~ 13 0,1-1,30 0,7 No microbios contaminantes microbianos.
) Erosion de depdsitos naturales, acido MRDLG (objetivo de nivel méximo
b de desinfectantes residual): El nivel
Flior (ppm) 2020 4 4 0,86 0,51-0,86 0,67 No hidrofluosilicico, un aditivo de agua de desinfectante en el aguz: potable
que promueve la salud dental. por debajo del cual no hay un riesgo
WTP de Butterfield: 0,58 Escorrentias de uso de fertilizantes, conocido o previsto para la salud.
. lixiviados de tanques sépticos, Los MRDLG no reflejan los beneficios
Nitrato (ppm) 2020 10 10 08 WTP de West Pasco: 0.8 No aguas residuales, erosion de del uso de desinfectantes para
! depositos naturales. controlar la contaminacion microbiana.
MCLG (objetivo de nivel maximo
TOC (ppm) 2020 1T NIC 128 0,66- 1,28 0,89 No | Presemo deforma naturalencl de contaminantes): El nivel de
contaminantes en el agua potable
TURBIDEZ' por debajo del cual no hay un
riesgo conocido o previsto para
WTP de Butterfield 0,03 No la salud. Los MCLG proporcionan
(NTU) 2020 TT E1 95 % 0,06 0,02 - 0,06 EI100%< No un margen de seguridad.
de las 0,3NTU . MCL (nivel maximo de contaminantes):
Escorrentia del suelo El nivel mas alto d N
WIP de West Pasco muestras 0,014 No nivel mds alto de contaminantes
e VVes 2020 i <0,3NTU 0,091 0.010- 0,091 EI 100%< permitido en el agua potable. Los MCL
(NTU) ! ! ! NTU No se establecen lo més cercanos
03 posibles al MCLG me_diante _Ia mejor
DERIVADOS DE LA DESINFECCION (Norma de la etapa 2 a partir de diciembre de 2013) tecnologia de tratamiento disponible.
- - ” N/C: No corresponde.
HAA (ppb) 2020 60 N/C 48,0 13-480 25,42 No Derivados de la desinfeccion del ND: No detectado.
agua potable TT (técnica de tratamiento): Un
Derivados de la desinfeccion del proceso obligatorio previsto para
- 2
TTHM (ppb) 2020 80 N/C 639 158-639 40 No agua potable reducir el nivel de contaminantes

PLOMO Y COBRE (SE TOMARON MUESTRAS DE AGUA EN 32 HOGARES EN EL AREA DE SERVICIO)

Cantidad Hogares por

Aiiodela Nivelde MCLG
muestra accion [MRDLG] 9

Sustancia

(unidad de medicion)

0° percentil)  de accion

0,167

Cobre (ppm) 2020 13 1,3

detectada encima del nivel Infraccion

Fuente tipica

Corrosion de sistemas de tuberias residenciales; erosion de
depositos naturales; lixiviados de conservantes de maderas

Plomo (ppb) ‘ 2020 ‘ 15 ‘ 0 ‘ 15 ‘ 0

Corrosion de sistemas de tuberias residenciales; erosion de
depositos naturales; lixiviados de conservantes de maderas

1 La turbidez es una medida de la opacidad del agua. La controlamos porque es un buen indicador de la efectividad de nuestro sistema de filtrado. Durante el afio del informe, la turbidez se mide
continuamente a partir de una corriente de muestra de nuestra agua terminada. Todas las mediciones superaron los esténdares de calidad del agua.

2 La Norma de la etapa 2 requiere la toma de muestras en miltiples sitios, y la conformidad se determina mediante resultados especificos del sitio o el «<Promedio anual local actual» (LRAA).

3 No se detectd plomo en 24 de 31 hogares muestreados.

MENSAJE DE EPA

Algunas personas podrian ser mas vulnerables a los contaminantes presentes en el agua
potable que la poblacion general. Las personas inmunocomprometidas, como aquellas con
cancer que se estan realizando quimioterapia, las personas que han pasado por un trasplante
de drgano, aquellas con VIH/SIDA u otras enfermedades autoinmunes, ciertas personas
mayores y nifios podrian tener un riesgo mayor de infecciones. Estas personas deberian
consultar a sus proveedores de atencion médica sobre tomar agua potable. Los lineamientos
de los CDC (Centros para el Control y Prevencion de Enfermedades)/la EPA de EE. UU. acerca
de los medios apropiados para reducir el riesgo de infeccion por cryptosporidium y otros
contaminantes microbianos estén a disposicion a través de la Linea directa de Agua Potable
Segura al (800) 426-4791.

Se prevé que, de forma razonable, toda el agua potable, incluso el agua embotellada,

puede contener una pequefa cantidad de ciertos contaminantes. La presencia de estos no
necesariamente indica que el agua representa un riesgo para la salud. Puede obtener méas
informacion acerca de los contaminantes y los posibles efectos a la salud a través de la Linea
directa de Agua Potable Segura de la Agencia de Proteccion Ambiental al (800) 426-4791.

INFORMACION ACERCA DEL PLOMO EN EL AGUA POTABLE

El plomo es un metal pesado toxico que puede encontrarse en la corteza terrestre. El plomo
no suele ocurrir naturalmente en el agua potable, pero puede estar presente en la cafieria
residencial o en las lineas del servicio de agua y contaminar el agua potable por corrosion de
los materiales de las cafierias.

Las medidas tomadas durante los Gltimos 30 afios han reducido, en gran medida, la exposicion
al plomo en el agua del grifo. Entre estas medidas se incluyen acciones tomadas en funcién
de los requerimientos de las modificaciones de 1986 y 1996 a la Ley de Agua Potable Seguray
ala Norma de Plomo y Cobre de la Agencia de Proteccion Ambiental de EE. UU (EPA).

A pesar de ello, todavia puede encontrarse plomo en ciertos grifos o ciertas cafierias de agua
metélicos que conectan un hogar con la linea de agua principal en |a calle. Sin embargo, el
plomo que se encuentra en el agua suele venir de la corrosién de accesorios antiguos o de

en el agua potable.

ppm (partes por millon): Una parte
de sustancia por un millon de partes
de agua (o miligramos por litro)

ppb (partes por mil millones):

Una parte de sustancia por

mil millones de partes de agua

(o microgramos por litro)

NTU (unidades de turhidez
nefelométricas): Mediciones de
la claridad y turbidez del agua.

WTP Planta de tratamiento de aguas
TOC Carbono orgénico total

HAA Acidos haloacéticos

TTHM Trihalometanos totales

LRAA Promedio anual local actual

las soldaduras que conectan tuberias en las caferias residenciales. Cuando el agua queda
situada en estas cafierias por varias horas, el plomo puede filtrarse en el suministro de agua.
En caso de estar presente, los niveles elevados de plomo pueden ocasionar problemas de
salud graves, especialmente en embarazadas y nifios pequefos. Cuando el agua haya estado
cerrada por varias horas, para reducir al minimo la posibilidad de exposicion al plomo puede
hacer correr el agua durante entre 30 segundos y 2 minutos antes de usar el agua para
consumo o coccion. Sile preocupa el plomo en su agua potable, le recomendamos que le
realice pruebas. Puede encontrar informacion acerca del plomo en el agua potable, métodos
de pruebas y otros pasos que puede tomar para reducir al minimo la exposicion en la Linea
directa de Agua Potable Segura al (800) 426-4791 o en www.epa.gov/safewater/lead.

La cantidad de plomo corroido de las cafierias metalicas suele aumentar a medida que
aumenta la acidez del agua. Por lo genera, el agua acida con un pH menor a 7 se considera
mas corrosiva que el agua con un pH superior a 7. La ciudad de Pasco ajusta y mantiene el

pH en el agua tratada en un valor que se considera un poco superior al nivel neutro (un pH de
entre 7,4y 7,5). Esto sirve para reducir la corrosion en todo el sistema de agua.

Durante los Gltimos 25 afios, |a ciudad de Pasco ha tenido una filosofia proactiva para afrontar
el problema del plomo. Alrededor del afio 1990 se implement6 un programa de control del
plomo y cobre de acuerdo con todos los requisitos regulatorios de EPA y del Departamento de
Salud (DOH). Los resultados mas recientes del control de plomo y cobre pueden encontrarse
en la tabla de este informe.
Durante este periodo, la ciudad de Pasco ha reemplazado sistematicamente cualquier caferia
sospechosa o linea de servicio que contuviera materiales de plomo. En la actualidad, este
esfuerzo sigue vigente con reparaciones, acondicionamiento o recambios en la linea de agua.
Todos los materiales usados en las instalaciones de tuberias o los servicios de agua nuevos
son libres de plomo.
La ciudad de Pasco sigue colaborando con el Departamento de Salud del Estado de
Washington para garantizar resultados optimos durante estos programas, y para alcanzar
nuestro objetivo mas importante de tener un sistema de agua completamente libre de plomo.
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Cuidar nuestros preciados recursos en la
actualidad garantiza una ciudad habitable
para el futuro.

La ciudad de Pasco sigue experimentando un crecimiento constante en el
desarrollo residencial, comercial e industrial. Sin embargo, gracias a sus
continuos esfuerzos de conservacion, nuestra produccion y demanda de agua
general viene permaneciendo a un nivel bastante constante en los Gltimos afios.

Nuestras Plantas de Tratamiento de Aguas de Butterfield y West Pasco le
permiten a la ciudad satisfacer la demanda actual y futura de agua. La
capacidad de tratamiento actual es de 35 MGD, y tendra la capacidad de tratar
hasta 48 MGD cuando la planta de West Pasco esté a su maxima capacidad en
el futuro. Los flujos maximos diarios actuales estan entre 5 MGD en el invierno
y mas de 26 MGD durante el verano. Anualmente, la ciudad de Pasco toma
aproximadamente 5000 millones de galones de agua del rio Columbia.

Durante los ultimos afios, la ciudad de Pasco, junto con la mayoria de los
sistemas de agua en Washington, ha emprendido un programa de conservacion
del agua proactivo y obligatorio.

Algunos de nuestros métodos y objetivos para este programa continuo son:
« Reduccidn de pérdidas en el sistema

- Ofrecimiento de dispositivos de conservacion del agua al piblico

« Educacion sobre conservacion del agua

« Reduccién de uso por capita

Usted puede hacer su parte por conservar el agua y, de paso, ahorrar dinero
al tomar conciencia de la cantidad de agua que se usa en su hogary al buscar
formas de reducir la cantidad cuando sea posible. Cuidar el agua no es dificil.

Aqui le damos algunos consejos para ello:

Los lavaplatos automaticos usan 15 galones por ciclo, sin importar cuantos
platos se hayan cargado. Aproveche el lavado y carguelos por completo.

Cierre el grifo al lavarse los dientes.

Verifique que los grifos de su hogar no tengan pérdidas. Incluso un goteo lento
puede gastar hasta entre 15y 20 galones por dia. Soluciénelo y podra ahorrar
hasta 6000 galones al afio.

Verifique que los inodoros no tengan pérdidas. Para ello, coloque unas gotas
de colorante para comida en el tanque. Espere unos minutos para ver si el
color aparece en la taza del inodoro. Es comUn perder hasta 100 galones por
dia debido a pérdidas invisibles en el inodoro. Solucidnelas y ahorrara hasta
30 000 galones al afio.

Use el medidor de agua para detectar pérdidas ocultas. Simplemente cierre
todos los grifos y los electrodomésticos que usan agua. Entonces, verificas el
medidor luego de 15 minutos. Si se movio, tiene una pérdida.
El uso de agua promedio por persona en un hogar (sin pérdidas) es cercano a los
100 galones por dia.
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¢Por qué ofrecer un informe sobre la
calidad del agua?


https://fortress.wa.gov/doh/swap/index.html

